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Зміна електропостачальника. Враховуємо
Правила роздрібного ринку
Питання читача

— Кажуть, що замовник за 21 день повинен повідомити нового електропостачальника про
зміну електропостачальника. Якщо це так, то чи є повідомлення про намір в ЕСЗ цим
повідомленням?

Відповідь експерта

— Порядок зміни електропостачальника регулюється Правилами роздрібного ринку
електричної енергії, затвердженими постановою НКРЕКП № 312 від 14.03.2018 (далі —
ПРРЕЕ). Главою 6.1 розділу VI ПРРЕЕ визначений порядок зміни електропостачальника за
ініціативою споживача. Даною главою визначено, що споживач має право в установленому
цими Правилами порядку на зміну електропостачальника шляхом укладення нового
договору про постачання електричної енергії споживачу (постачання електричної енергії
постачальником універсальних послуг) з новим електропостачальником.
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