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Проблеми із закупівлями терміналів Starlink
та абонентською платою за них
Як замовники купують Starlink в Україні: аналіз підходів і проблемних моментів розглянемо
у цій статті.

Закупівля терміналів Starlink, що надають безперешкодний доступ до інтернету, стала
викликом для українських замовників у 2022 році. Головна проблема полягає в тому, що
термінали та їхнє супроводження оплачують через особистий кабінет користувача з
пристрою, на якому встановлено додаток Starlink. Зробити це можуть тільки приватні
особи.

До того ж компанія Starlink не укладає звичних нам договорів про постачання і не надає
первинних документів, передбачених українським законодавством. Тому придбати Starlink
напряму в компанії-виробника та оплатити з рахунку юридичної особи неможливо, так
само як і оплатити послуги з надання доступу до мережі, вартість яких з початку 2023
року зросла до 75 доларів за місяць. Абонентську плату компанія списує за допомогою
білінгу — системи, яка автоматично списує кошти з картки у визначений період.
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